REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
PURPURA

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

1.2.

1.3.

Serwis Internetowy ,Purpura” dostepny pod adresem internetowym www.purpura.eu
udostepniany jest przez spoétke pod firma Purpura spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
sp6tka komandytowa z siedziba w Lomiankach, ul. Jeziorna 1, 05-092 Lomianki, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS0000597788, NIP
1182117807, REGON 363563383, adres poczty elektronicznej: kafle@purpura.eu.

Niniejszy Regulamin skierowany jest wytacznie do przedsiebiorcéw, tj. do osé6b fizycznych
korzystajacych z ustug dostepnych w Serwisie (dokonujacego czynnosci prawnych z
Ustugodawca) w zakresie zwigzanym bezposrednio z ich dziatalnoscia gospodarcza lub
zawodowa.

Definicje:

1.3.1. Dzien roboczy - jeden dzienn od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

1.3.2. Formularz zamoéwienia - interaktywny formularz dostepny w Serwisie umozliwiajacy
ztozenie Zamowienia, w szczegdlnos$ci przestanie przygotowanego uprzednio przez Klienta
przy uzyciu Projektanta projektu zestawienia Produktéw (uktadu Kafli i wzorca
kolorystycznego) oraz okreslenie szczeg6téw przedmiotu Umowy.

1.3.3. Produkt - produkt oferowany w ramach Serwisu, stanowiacy element przedmiotu Umowy.
1.3.4. Regulamin - niniejszy regulamin wraz z wszystkimi zatgcznikami.

1.3.5. Serwis - Serwis Internetowy ,Purpura” prowadzony przez Ustugodawce pod adresem
internetowym: www.purpura.eu

1.3.6. Sprzedawca; Ustugodawca - spétka pod firma Purpura spdétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig spétka komandytowa z siedzibg w Lomiankach, ul. Jeziorna 1, 05-092
Lomianki, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS0000597788, NIP 1182117807, REGON 363563383, adres poczty
elektronicznej: kafle@purpura.eu

1.3.7.Umowa - umowa sprzedazy Produktu(éw) zawierana albo zawarta miedzy Klientem, a
Sprzedawca za posrednictwem Serwisu. Na tres¢ Umowy sktadaja sie Regulamin, Formularz
zamOwienia oraz dodatkowe ustalenia stron (o ile zostaty wyraznie dokonane). Dodatkowe
ustalenia Stron beda miaty pierwszenstwo przed pozostatymi elementami Umowy.

1.3.8. Ustuga - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy
za posrednictwem Serwisu.

1.3.9. Ustugobiorca, Klient - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$é do czynno$ci prawnych,
korzystajagca z Ustug (dokonujacego czynno$ci prawnych z Ustugodawcg) w zakresie
zwigzanym bezposrednio z ich dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa.

1.3.10. Zamdwienie - o§wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zamoéwienia i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy ze Sprzedawca.

1.3.11. Projektant - narzedzie informatyczne udostepniane przez Ustugodawce w Serwisie,
stuzace go projektowania przez Klientdéw witasnych wersji kolorystycznych i uktadéw
Produktéw (Kafli cementowych).
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USLUGI DOSTEPNE W SERWISIE I WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU

2.1. W Serwisie dostepne sa Ustugi obejmujace: mozliwo$¢ zapoznania sie z Produktami, ich
specyfika i sposobem wykorzystania, ztozenie Zamdéwienia oraz zawarcie Umowy.

2.2. Produkty dostepne w Serwisie sg produktami nieprefabrykowanymi i stuza zaspokojeniu
indywidualnych potrzeb Klienta. Wyjatkowo w Serwisie moga by¢ takze oferowane Produkty nie
majace charakteru opisanego w zdaniu poprzednim, w takim wypadku zostang one stosownie
oznaczone w Serwisie. Produkty stuzace do konserwacji i impregnacji nie maja charakteru
prefabrykowanego.

2.3. Wymagania techniczne niezbedne do wspoétpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Ustugodawca:

* Komputer, laptop (Formularz zaméwienia nie dziata na urzadzeniach mobilnych).
* Dostep do poczty elektronicznej.
* Przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyzszej lub Internet Explorer w
wersji 7.0 i wyzszej, Opera w wersji 7.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 12.0.0 i
WYyZSzej.
* Zalecana rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768.
2.4. Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem i

dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wtasnosci
intelektualnej oso6b trzecich.

2.5. Ustugobiorca obowiazany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
2.6. Ustugobiorce obowiazuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
2.7. Kontakt z Ustugodawca mozliwy jest za posrednictwem poczty elektronicznej na adres

kafle@purpura.eu lub telefonicznie - wytacznie od poniedziatku do pigtku w godzinach 9-17 pod
numerem telefonu +48 604 608 731. Koszt potaczenia ustalany jest wedtug stawek operatora, z
ustug ktdérego korzysta Ustugobiorca.

WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

3.1. Ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach podane na stronach
internetowych Serwisu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny,
stanowia zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

3.2. Cena Produktu uwidoczniona w Serwisie podana jest w ztotych polskich i zawiera podatek
VAT.

3.3. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Serwisu jest wigzgca w chwili ztozenia przez Klienta
Zamowienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Serwisie, ktdre moga sie
pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdlnych Produktéw po ztozeniu przez Klienta Zamoéwienia.

3.3.1 W odniesieniu do Produktéw, o ktérych mowa w ust. 4.2 ponizej ostateczna cena Produktu
podana zostanie Klientowi indywidualnie, po przestaniu przez Klienta danego projektu do
wyceny.

3.4. Zawarcie Umowy za pomocg Formularza Zamoéwien

3.4.1. W celu zawarcia Umowy niezbedne jest wcze$niejsze ztozenie przez Klienta Zamoéwienia i
jego potwierdzenie przez Sprzedawce, w szczeg6lnosci w przypadku okreslonym w ust. 4.2
Regulaminu.

3.4.2. Klient zwigzany jest Zamdéwieniem od momentu jego zlozenia. Po ztozeniu Zamoéwienia
Sprzedawca niezwltocznie potwierdzi jego otrzymanie oraz jednocze$nie przyjmie
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Zamowienie do realizacji lub odmoéwi jego realizacji. Potwierdzenie otrzymania
ZamoOwienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie stosownej
wiadomosci na podany w trakcie skltadania Zamdéwienia adres poczty elektronicznej
Klienta, ktéra zawiera co najmniej potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw
Zamowienia, o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamdwienia i o jego przyjeciu do
realizacji.

3.4.3. Z chwila otrzymania przez Klienta wiadomo$ci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 3.4.2. zostaje
zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

3.5. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tre$ci zawieranej Umowy
Sprzedazy nastepuje poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Serwisu, (2)
przestanie Klientowi w wiadomo$ci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 3.4.2. wraz z wszelkimi innymi
dokumentami wymaganymi przez obowigzujace przepisy. Tres¢ Umowy jest dodatkowo
utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Sprzedawcy.

3.6. Do kazdego Zamoéwienia dotaczona zostanie lista niezbednych impregnatéw i $rodkéw do
pielegnacji Produktéw. Klient moze zakupié¢ Produkty bez tych preparatéw, niemniej zachowanie
gwarancji na Produkty wymaga ich impregnowania zalecanymi przez Ustugodawce
impregnatami. Karty techniczne impregnatéw dostepne sa na stronie ,Specyfikacje” w Serwisie.

4. PROCEDURA SKLADANIA ZAMOWIENIA

4.1 Zamowienie skladane jest za pomoca Formularza Zaméwienia. Procedura sktadania
Zamobwienia obejmuje dwa rodzaje Zamoéwien: Zamoéwienie Produktéw  indywidualnie
wyspecyfikowanych przez Klienta i Zaméwienie Produktéw gotowych, z magazynu Ustugodawcy. W
przypadku zamawiania Produktéw - Kafli cementowych, minimalna wielko$¢ Zamdwienia to 1 (jeden) m2
powierzchni.

42 Zamowienie Produktéw indywidualnie wyspecyfikowanych przez Klienta.

421 W przypadku Zamoéwienia Produktéw indywidualnie wyspecyfikowanych przez Klienta
niezbedne jest przygotowanie przez Klienta projektu Produktéw - stosowna opcja udostepniana jest w
ramach Formularza Zamoéwienia; Klient moze tez samodzielnie sporzadzi¢ projekt - i indywidualnej
wyceny tego projektu przez Ustugodawce.

4.2.2 W przypadku Produktéw indywidualnie wyspecyfikowanych przez Klienta Zaméwienie
sktadane jest po otrzymaniu wyceny projektu od Ustugodawcy. Konieczne jest w takim przypadku
wprowadzenie do Formularza Zaméwienia numeru przestanej wyceny.

4.2.3 Dalsze postepowanie w przypadku zamoéwienia Produktéw, o ktérych mowa w ust. 4.2 powyzej
okres$laja zapisy ust. 5.2-5.3.

43 Zamowienie Produktéw gotowych, z magazynu Ustugodawcy.

43.1 W przypadku Produktéw gotowych, z magazynu Ustugodawcy Klient wskazuje w Formularzu
zamdOwienia konkretne Produkty dostepne w magazynie Ustugodawcy. W zwiazku z mozliwosciag
dezaktualizacji prezentowanych stanéw magazynowych w Serwisie (np. poprzez réwnolegle otrzymanie
kilku Zamoéwien) ostateczne potwierdzenie mozliwosci realizacji danego Zaméwienia dokonywane jest
standardowo poprzez potwierdzenie dokonane przez Ustugodawce stosownie do zapisu ust. 3.4.1. Wraz z
potwierdzeniem Klient otrzymuje takze wycene; w przypadku gdy wycena jest inna niz cena podana w
Serwisie, zawarcie Umowy wymaga dodatkowego potwierdzenia przez Klienta.

4.3.2 Po potwierdzeniu Zaméwienia zgodnie z zapisami ust. 4.3.1 i 3.4.1 przedmiot Zamoéwienia
zostanie zarezerwowany dla Klienta na okres 24 godzin w ciggu Dnia Roboczego. W powyzszym terminie
Klient zobowiazany jest do wptaty peinej kwoty wynagrodzenia; zapisu ust. 5.2 i 5.3 nie stosuje sie. W
przypadku nie dokonania peinej wptaty w okreslonym w zdaniu poprzednim terminie Ustugodawca
uprawniony jest do odstapienia od Umowy; o$wiadczenie w tej kwestii Ustugodawca moze zlozy¢
Klientowi w terminie 60 dni od daty zaistnienia podstaw do jego ztozenia.

5. SPOSOBY I TERMINY PLATNOSCI

5.1. Sprzedawca udostepnia nastepujace sposoby ptatnosci:



5.1.1. a) Ptatno$¢ gotowka w siedzibie Ustugodawcy (05-092 Lomianki, ul. Jeziorna 1)
b) Ptatno$¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.

Bank: mBank S.A
Numer rachunku: 44 1140 2004 0000 3202 7655 1032

5.2 W zwiazku z zawarciem Umowy - z zastrzezeniem zapisu ust. 4.3.2 - wymagana jest wptata zaliczki w
wysokos$ci 50 (pieédziesieciu) % ceny przedmiotu Umowy. Wptata dokonywana jest w terminie 3 dni od
daty zawarcia Umowy. Brak dokonania wptaty zaliczki uprawnia Ustugodawce do odstapienia od Umowy,
oswiadczenie w tej kwestii Ustugodawca moze ztozy¢ Ustugobiorcy w terminie 60 dni od daty zaistnienia
podstaw do jego zlozenia.

5.3 Pozostata cze$¢ ptatnosci naleznej Ustugodawcy z tytutu zawarcia Umowy powinna by¢ uiszczona
przez Klienta przed wystaniem lub odbiorem Produktéw. Ustugodawca na nie mniej niz 10 dni przed
przygotowaniem Produktéw (w przypadku Produktéw, o ktérych mowa w ust. 4.2) do przekazania
Klientowi wystawi Klientowi fakture VAT na pozostala czes¢ wynagrodzenia. Faktura, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim powinna by¢ uregulowana przez Klienta w terminie 7 dni od daty jej otrzymania. Brak
dokonania wptaty brakujacej kwoty w ww. terminie uprawnia Ustugodawce do wstrzymania dostawy
Produktéw do czasu otrzymania pelnej wptaty lub odstapienia od umowy, o§wiadczenie w tej kwestii
Ustugodawca moze ztozy¢ Ustugobiorcy w terminie 60 dni od daty zaistnienia podstaw do jego ztozenia.

5.4 Faktura VAT dla Klienta wystawiona zostanie w oparciu o dane podane w Formularzu Zamoéwienia.

6. KOSZT, TERMIN I SPOSOBY DOSTAWY

6.1. Sprzedawca udostepnia nastepujace sposoby dostawy lub odbioru Produktu:

6.1.1 Przesytka kurierska realizowana na koszt Klienta przez firme Rohlig Suus i CDTrans - Ustugi
transportowe Cezary Dabrowski na zlecenie Ustugodawcy (transport na terenie Warszawy);

6.1.2  Przesytka kurierska realizowana za posrednictwem kuriera wybranego przez Klienta na koszt
Klienta.

6.1.1. Odbiér osobisty pod adresem Lomianki, 05-092, ul. Jeziorna 1 na koszt Klienta.
6.2. Dostawa Produktéw dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jak i poza jej
granicami.
6.3. Ewentualne koszty dostawy w przypadku, o ktérym mowa w ust. 6.1.1 powyzej s3

wskazywane w trakcie sktadania Zamo6wienia w wycenie otrzymywanej przez Klienta. Sa one
uzaleznione od wybranego przez Klienta sposobu dostawy.

6.4. W przypadku wybrania przez Klienta dostawy, o ktdrej mowa ust. 6.1.1 Ustugodawca udziela
gwarancji na usuniecie uszkodzen Produktéw, ktére moga powsta¢ w transporecie.

6.5. W przypadku dokonania przez Klienta wyboru innego sposobu dostawy Produktéw niz
wskazany w ust 6. 1.1, nalezy zapewni¢ im przewozenie w odpowiednich pudetkach, z
odpowiednimi przektadkami, na paletach. W czasie transportu paleta z Produktami (Kaflami
cementowi) w pudetkach powinna by¢ zabezpieczona przed uszkodzeniem oraz przed
zmoknieciem lub zawilgoceniem w czasie transportu przez dokladne owiniecie folig stretch.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za wszelkie uszkodzenia Produktu powstate w trakcie
transportu w przypadku wyboru przez Klienta transportu innego nizopisany w ust. 6.1.1.

6.6. Termin dostawy Produktu do Klienta uzalezniony jest od rodzaju danego Produktu i wynosi:

6.5.1 dla Produktéw, o ktérych mowa w ust. 4.2 Regulaminu - nie wiecej niz 14 Dni Roboczych ponad
orientacyjny termin wskazany dla danego Produktu w Serwisie, chyba ze w trakcie sktadania Zamoéwienia
uzgodniono inny termin, przy czym dostawa nie nastapi przed pelnym uregulowaniem naleznosci przez
Klienta, stosownie do zapisu ust. 5.3. Termin powyzszy rozpoczyna bieg w dniu dokonania zaptaty przez
Klienta zaliczki, o ktérej mowa w ust. 5.2.



6.5.2 dla Produktéw, o ktérych mowa w ust. 4.3 Regulaminu - nie wiecej niz 14 Dni Roboczych przy
czym dostawa nie nastapi przed pelnym uregulowaniem nalezno$ci przez Klienta. Termin powyzszy
rozpoczyna bieg w dniu dokonania zaptaty przez Klienta pelnej kwoty wynagrodzenia, stosownie do
zapisow ust. 4.3.2

6.6 W przypadku zamoéwien obejmujacych Produkty (Kafle Cementowe) o tacznej powierzchni wiekszej
niz 20 (dwadzie$cia) m2 termin dostawy ustalony zostanie indywidualnie miedzy stronami. W przypadku,
gdy Klient zamawia takze przesytke kurierska, o ktérej mowa w ust. 6.1.1 termin transportu musi zosta¢
wskazany z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. W kazdym przypadku roztadunek zapewniany jest
indywidualnie przez Klienta.

6.7 W przypadku nie odebrania zaméwionych Produktéw (Kafli Cementowych) przez Klienta w
ustalonym terminie, Klient zobowigzany bedzie do zaptaty Ustugodawcy dodatkowej optaty magazynowej
w wysokos$ci 1 (jeden) zt netto + VAT za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy przechowywania kazdego
1 (jednego) m2 Produktéw (Kafli cementowych) po uptywie terminu odbioru.

7. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE I GWARANCJA

7.1. Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa3:

7.1.1. 7.1.1 Zawiadomienia o niezgodnos$ci Produktu z Umow3g oraz zgltoszenia odpowiedniego
zadania mozna dokona¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kafle@purpura.eu lub
tez pisemnie na adres podany w pkt. 1.1 Regulaminu.

7.1.2. 7.1.2  Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania Klienta niezwlocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni. Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez Klienta adres
droga elektroniczng lub listownie.

7.2. Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznos$ci dotyczacych
przedmiotu reklamacji, w szczeg6lnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowos$ci oraz
danych kontaktowych - utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

7.3 Ustugodawca udziela Ustugobiorcy 12 - miesiecznej gwarancji na Produkty (Kafle cementowe) wedle
zasad gwarancji udzielanej przy sprzedazy. Gwarancja udzielana jest pod warunkiem
zainstalowania, zaimpregnowania i pielegnowania ich zgodnie z instrukcjg. Gwarancja nie obejmuje
uszkodzen mechanicznych.

8. OPISY I ZDJECIA PRODUKTOW

8.1. Ze wzgledu na specyfike zastosowanej techniki fotografii produkty zaprezentowane na
zdjeciach moga r6zni¢ sie nieznacznie od tego jak wygladaja w rzeczywisto$ci. W przypadku
jakichkolwiek watpliwos$ci prosimy przed podjeciem decyzji o kontakt z Ustugodawca.

8.2. Prezentowane zdjecia Produktéw s3g uzupetnieniem ich opisu, moga przedstawia¢ oferowany
Produkt wraz z wyposazeniem dodatkowym, ktéry nie stanowi jednak integralnej czesci
oferowanego Produktu, o ile opis Produktu nie stanowi inaczej.

8.3. Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby prezentowane zdjecia i opisy towaréw byty
zgodne z ich rzeczywistymi cechami. Jednakze kolory wys$wietlane na stronach Serwisu sa
jedynie przyblizeniem naturalnych koloréw Produktéw i moga znacznie rézni¢ sie w zalezno$ci
od wybranego monitora, karty graficznej i ich ustawien. W razie watpliwosci nalezy kierowac sie
oznaczeniami NCS kazdego koloru, dostepnymi na stronie “Katalog/Kolory” lub skontaktowac z
Ustugodawca. Nalezy wzia¢ pod uwage, ze Produkty wykonywane sa recznie z naturalnych
surowcow, dlatego moga réznic sie nieco kolorem, a rysunek wzoru nie zawsze jest doskonaty.

9. ODPOWIEDZIALNOSC USLUGODAWCY

9.1. Wylaczona jest odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy za utracone korzysci Klienta. W pozostatym
zakresie wszelka odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy wzgledem Klienta nie przekroczy kwoty
réwnej warto$ci Zamowienia.

9.2. W przypadku odstapienia przez Ustugodawce od Umowy z przyczyn okre$lonych w ust.
5.3Ustugodawca uprawniony jest do zadania zaptaty od Ustugobiorcy kary umownej w kwocie
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uiszczonej zaliczki, okreslonej w ust. 5.2. Kare powyzsza Ustugodawca moze potraci¢ z kwota
wptaconej zaliczki. Zaptata kary umownej nie wytacza prawa do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogélnych.

10. DANE OSOBOWE

10.1. Administratorem  danych  osobowych  Ustugobiorcéw/Klientéow  zbieranych za
posrednictwem Serwisu jest: sp6tka pod firma Purpura spétka z ograniczong
odpowiedzialnos$cia spétka komandytowa z siedzibg w Lomiankach, ul. Jeziorna 1, 05-092
Lomianki, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS0000597788, NIP 1182117807, REGON 363563383, adres poczty elektronicznej:
kafle@purpura.eu.

10.2. Dane osobowe Ustugobiorcéw/Klientéw zbierane przez administratora za posrednictwem
Serwisu zbierane s3 - zgodnie z wola Ustugobiorcy/Klienta - w celu realizacji Umowy lub - w
przypadku wyrazenia prze Ustlugobiorce odrebnej zgody - w celach marketingowo-
promocyjnych, zgodnie z warunkami okre$lonymi w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o
ochronie danych osobowych ( Dz.U. Nr 101 z 2002r. poz.926, z p6zn.zm.) oraz w Rozporzadzeniu
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzjce do przetwarzania
danych osobowych ( Dz.U.Nr 100, poz. 1024).

10.3. Ustugobiorca/Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania jak i
usuniecia.
10.4. Klient, jes$li wyrazi na to odrebna zgode, moze otrzymywac droga elektroniczng materiaty o

charakterze marketingowo-promocyjnym.

10.5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy skutkuje odmowa zawarcia
tejze umowy. Dane niezbedne do zawarcia Umowy wskazane s3 takze kazdorazowo na stronie
internetowej Formularza Zamoéwienia przed zawarciem danej umowy.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE

11.1. Umowy zawierane poprzez Serwis zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku
polskim. W przypadku, gdy Klient nie wtada jezykiem polskim Umowa mozliwe jest
sporzadzenie dodatkowej kopii Umowy w innym jezyku, rozstrzygajace znaczenie ma polska
wersja Umowy.

11.2. Zmiana Regulaminu:

11.2.1. 11.2.1 W zakresie w jakim jest to dopuszczalne przez obowiazujace przepisy Ustugodawca
zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn tj.: zmiany
przepiséw prawa; zmiany sposobow ptatnosci i dostaw; zmiany zakresu, odptatnosci lub formy
$wiadczonych Ustug, zmiany adresu Sprzedawcy - w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na
realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. Zmiany nie dotycza Uméw zawartych skutecznie
przed ich wprowadzeniem ani Zamoéwien ztozonych skutecznie przed ich wprowadzeniem.

11.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie wtasciwe
przepisy prawa polskiego. Sadem wtasciwym dla rozpatrywania spraw wynikajacych z Umowy
jest sad wlasciwy miejscowo wedle siedziby Ustugodawcy.
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